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PHU LUC 1: BIEU PHI DICH VU TAl KHOAN
AP DUNG CHO KHACH HANG CA NHAN

(Ban hanh kém theo OP s6

0133

/2018/QP_TCB)

PHI TAI KHO. VA NGAN HANG CA NHAN
Cach thirc quy doi ngo: n biéu phi: 1 USD EUR = 120 JPY =2 AU 1 GPB
STT Dich vu Mire phi Loai phi
GIAO DICH TAI KHOAN TIEN GUI THANH TOAN CA NHAN
1 Mé va quan ly tai khoan
11 Mé tai khoan
111 | CN11100 [S6 du tdi thiéu (phong toa khi mé méi tai khoan) 50,000VND
1.1.2 | CN11101 |Phi mé tai khoan tién giri thanh todn Mién phi
12 Phi mé TK thiu chi/Nang han mic thiu chi giir nguyén thoi han vay * (Thu khi khach
hang mé méi/niang han mirc tai khoin thiu chi)
121 | CN11105 |Thu chi c6 tai san bio dam (F1) 0.1% * han mic duge C,é“’ (trudmg hop nang han mire thi la 100,000 VND
phan chénh Iéch han mirc méi so véi han muc cii)
122 CN11107 [Thiu chi dam béo bang so tiét ki¢m 100,000 VND
123 | CN11106 |Théu chi khong 6 tai sin bio dam (F2) 0.1% * han mirc duge cép (truéng hop nang han mic thi 12 100,000 VND
phan chénh léch han mirc méi so véi han muc cii)
13 Phi dong tai khoan/géi tai khoén (chi thu khi tai khoan/géi tai khoan dong trong vong 12
thang tir ngay ma)
131 CN11111 [Tai khoan/Go6i TK tién gui thanh toan VND (Mién phi déi véi cac tai khoan tra luong chua  |50,000VND
phat sinh giao dich ké tir thdi diém mé)
1.3.2 CN11112 |Tai khoan ngoai t& 5USD
14 Phi dong tai khoan thiu chi truée h;n b . )
(Thu khi Khach hang dong han muc thau chi truée thoi diém hét han han mire 30 ngay)
141 CN11115 (Thiu chi c tai san bao dam (F1)/Théu chi khong c6 tai san bao dam (F2) 200,000VND Cc
142 | CN11116 [Thiu chi dam bdo bang so tit kiém Mién phi
15 Phi quan Iy tai khoan
151 | onitiz Tal khoan ﬁ'@ gri thanh toén VND (mién phi khi s du trung binh trong thang ciia TK tir 2 |9,900VND/thang
tricu VND tro 18n)****
152 CN11123 [Tai khoan tien guri thanh toan VND khong hoat dong > 6 thang **** 15,000VND/ théang 90,000 VND/tai khoan
153 CNL1122 Tai khoan ngoai t¢ (mién phi khi s du trung binh trong théng cua tai khoan tir 100 0.99 USD/thang
USD/100EUR/12,000JPY/200 AUD)
154 CN11123 [Tai khoan ngoai té khong hoat dong > 6 thang 1.99 USD/thang
Mi&n phi quén Iy tai khoan 01 nim dau danh cho nhiig khach hang ding ky nhén Iai
tiét kigm qua tai khoin thanh to4n / hojic khach hang Ia chii thé tin dung VISA
Techcompanlf (bao gdm ca khach hang hi¢n hiru va khach hang mé méi) cé ding ky
mé méi lan dau tai khoéan thanh toin
16 Phi quén 1y tai khoin thau chi (thu hang thang) ***(D4 bao gom VAT)
1.6.1 | CN11125 |Thiy chi co tai san bio dam (F1)/Thiu chi khong c6 tai san bao dim (F2)
Han mtrc < 100 tri¢u dong 50,000 VNB/thang
100 trigu dong < Han mitc < 400 tridu dong 150,000 VNB/thang
Han mirc > 400 tri¢u dong 400,000 VND/thang
Giam 50% phi quén Iy tai khon thiu chi cho CBNV dbi véi tit ca cac han mirc.
162 CN11126 [Thiu chi dam béo bang so tiét kiém Mién phi
1.7 Ph! tai 'cép/gia han han ml'rc’ théu chi
(Néu hét thoi han han murc théu chi ma khéch hang van ¢6 nhu cau duge Ngan hang xem xét
tai cap han muc théu chi)
1.7.1 CN11131 [Thiu chi c6 tai san bao dam (F1) 0.1% * han murc dugc cip 100,000 VND
1.7.2 CN11132 (Thiu chi khong c6 ti san bao dam (F2) 0.1% * han muc dugc cip 100,000 VND
173 CN11107 [Théu chi dam bao bang s tiét kiem 100,000 VND
18 Phi cung cép sao ké Tai khoan
1.81 | CN11135 |Khach hang dang ky liy s phu 1 1an/thang 5,000VND/0.5USD/thdng
1.82 | CN11136 |Theo yéu cu dot xuét (khach hang ldy sé phu hang ngay, in s phy cua thang trudc...) 10,000VND/1USDfthing
1.8.3 CN11137 |Giri chuyén phat nhanh theo dja chi khach hang cung cip 20,000VND/thang + phi chuyén phat nhanh
184 CN11138 |Sao ké tai khoan qua Internet Banking Mién phi
185 Phi nhén s6 phu kiém bao no/ c6 qua email Mién phi
19 Phi xac nhan sb du tai khoan thanh toan
S i 50,000 VND/bén dau tién
191 | CN11145 |Bing Titng Vidt 10,000VND/m3i bén tiép theo
s -z 100,000 VND/ban dau tién
192 | CN11146 |Bing Ticng Anh 50,000VND/m3i ban tiép theo
110 | CN31113 |Phi duy tri tai khoin F@st Easy (Thu khi sb du trung binh téi thiéu < 100K/ théng) 100,000VND/thang
2 Giao dich tién mit tai quiy
N - . Mi&n phi khi ndp tién thanh toan ng thé tin dung va cac
21 Nop tién mit vao tai khoan VND khoin vay tai Techcombank
211 CN11201 [Cung tinh / TP noi mé tai khoan Mién phi
212 CN11206 |Khac tinh/ TP noi mé tai khoan 0.03% 20,000VND 1,000,000 VND
2.2 CN11211 [Np tién vao tai khoin VND bing Séc chuyén khoan Mién phi
2.3 Nop tién mit vao tai khoin ngoai t¢ (chi 4p dung déi véi nhimg khach hang dugc phép B
nop tien mat ngoai t& vao tai khoan)
231 usb
CN11215 [Ménh gia tir SOUSD tré 1én 0.15% 2UsD 500 USD
CN11216 (Ménh gia dugi 50USD 0.25% 2UsD 500 USD
232 CN11217 (EUR 0.40% 2EUR 500EUR
233 CN11218 [Céc ngoai té khac 0.40% 2USD 500 USD
24 ROt tién mat tir tai khoan VND
241 CN11225 |R(t cung tinh/TP noi mé tai khoan Mién phi
242 CN11227 |R(t khac tinh/TP noi m¢ tai khoan 0.03% 20,000VND 1,000,000VND
25 R0t tién tir tai khoén ngoai t¢
251 | CN11231 LAy tién mit hodc ngan phiéu VND (ap dung ty gia mua chuyén khoan ngoai t¢ cong b tai |Mi&n phi
thoi diém giao dich cua Techcombank)
252 | CN11232 |Rat tién ngogi té
a. USD, EUR, JPY, AUD, GPB 0.15% 2USD 500USD B
b. Ngoai t¢ khac Khéng phét ngoai t¢ mat




Mi&n phi cho s6 tién rat lan dau tir thoi diém ghi ¢6 tir nhan
253 CN11233 |RUt tién tir tai khoan s tién nhan tir dich vu Western Union truc tuyén Y\{esmr.n L,Jnion truc tuyén v6i 56 tién nho hon hofc bing s0
tién ghi co lan do.
Truong hop khich hang rit tién mat trong vong 02 ngay 1am vige ké tir ngdy nop tién mat  [Thu phf: 0.05%* s6 tién rit (khong phu thuge vao ménh gia  |20,000VND
vao tai khoan ticn)
(02 ngay lam viéc dige hiéu theo vi du sau: Khach hang ngp tién mdt vao thi Bay
2.6 CN11242 1 79/04/2014), @n thi Hai (21/04/2014) khdch hang dén riit tién s, trieong hop ndy KH A
phai chiu phi. Néu khdch hang rat tién vao thir 3 (22/04/2014) tro di, khach hang khong
phai chiu phi)
Tl GIAO DICH SEC
1 Séc trong nuéc
11 CN12101 |Phi phét hanh sb Séc 20,000VND/quyén
12 CN12102 |Phi xir Iy Séc khong di kha ning thanh toan 50,000VND/ty
13 CN12103 |Bao chi Séc 10,000VND/t&
14 CN12104 |Thu h@ Séc do ngin hang trong nwée phat hanh 10,000VND/t&
2 Séc thwong mai quéc t& (TMQT)
2.1 CN12201 |Phi nhan va xir Iy nhé thu séc TMQT 0.2%/tri gid séc 5USD
2.2 CN12202 |Phi thanh toan két qué nho thu Séc TMQT 5USD
23 CN12203 |Phi hity Séc TMQT Thyc té phat sinh 5 USD
24 CN12204 [Phi tra soat Séc TMQT Thuc té phat sinh 5USD
Dich vu tra lrong qua tai khoin
1 Dich vu tri lwong qua tai khoan
11 Tru:t‘mgﬁhg:p khich ‘h&n‘g. khﬁr]g ky hop dt‘bl}g dich vu vm Tec?cumbﬁnk jTrI'ch tién tir tai 100,090\{!\|D/5USD/|énh B
khoan dé tra luong vao tai khoan theo danh sich - thu tai tai khoan chuyén di chuyén tién
111 CN13301 |Cuing h¢ théng 4,000VND/1USD/mén
112 CN13302 |Khéc hé théng 4,Ov00VNI’3/1LAJSD:/m6H va phi chuyén tién gui tra cho nguoi
. huong khac hé thong
12 Trudng hgp khach hang ky hgp dong dich vu véi Techcombank B
121 | cniases |Pon vi Hanh chinh sy nghiép hoe Don vi khong phai Hanh chinh sy nghiép nhung 6 trén Mién phi 2 ndm dau ké tir ngay ky hop dong 1,000VND/mén ké tir
1000 cén bd nhan vién tré 1én (CBNV mo tai khoan tai Techcombank) - ] . ) nim thi 3 tré di :
122 | CN13306 |Nhém khach hang khac (CBNV mo tai khoan tai Techcombank) Mién phi 1 nam dau tién ké tir ngay ky hop déng 1,000VND/m6n ké tir
§ i nam thir 2 tré di
123 CN13307 |Trudng hgp CBNV khong mé tai khoan tai Techcombank Thu thém phi chuyén khoan ngoai h¢ thong tai muc 111-2.1
13 Chuyén lwong theo 15 bing F@st e-Bank
131 CN13311 [Tai khoan tra lwong mé tai Techcombank Mién phi
132 Tai khoan tra lvong m¢ tai ngan hang khac Ap dung Biéu phi F@st e-bank cho khach hang doanh nghiép
timg thoi ky
D) Q
1 CN14101 |Kiém dinh ngoai t¢ 0.2USD/t&r
2 Dbi ticn
2.1 Ddi tin VND
211 CN14201 [Poi tién co ménh gia 16n ldy ménh gia nho hon Mién phi
212 CN14202 |P6i tién c6 ménh gia nho ldy ménh gia 16n hon 0.05% 5,000VND
2.1.3 | CN14203 [Pi tién khong du tiéu chudn luu thong Mién phi
2.2 Déi tién mit ngoai t¢
221 | CN14205 (L4y Pdng Viét Nam (ap dung ty gia mua tién mdt ngoai t¢ cong b tai thoi diém giao dich  |Mi&n phi
C\'{a Tgchcombank) : -
222 CN14206 (Poi tién mat ngoai t tri 16n lay gia Mien phi
223 CN14207 |Déi tidn mat ngoai té gia trj nho lay gia tr 16n 2% 2UsSD
2.2.4 | CN14208 [Ddingoai t¢ khong du diéu kién luu thong 1dy ngoai t¢ cting loai 0.20% 4USD
3 Phi kiém dém tién
31 Phi kiém dém tién USD Thu theo Quyét dinh, Thong bio cua Treasury Hoi s
‘Techcombank ting thoi ky
3.2 Phi kiém dém tién VND (&p dung khi thyc hién dich vu kiém dém ho khach hang)
321 Kiém dém tai tru s6 Techcombank
a CN14305 |Tién VND loai to tir 20.000VND tr6 1én 0.03% 20,000VND
b CN14307 |Tién VND logi t& tir 10.000VND tré xubng 0.05% 20,000VND
3.2.2 CN14306 |Kiém dém tai noi khéch hang yéu ciu Thu theo thoa thuan
33 CN14308 |Phi kiém dém tién khi ndp tién vao tai khoan (****%) 0.2% trén gié tri giao dich
4 CAt giir hj tai san
4.1 CN14401 |Dich vu giir hj vang 0.05%/ thang 50,000VND
4.2 CN14402 |Cét giir h tai san khac Thu theo thoa thuan
6 Thu tién tai tru sé khach hang
- CN14601 Tror]g ndi thanh, ban kinh khong qua 10km (cac truong hop dac biét mién thu phi do TGP [0.08% 300,000VND B
quyet dinh)
- CN14602 |Bén kinh xa hon 10km (cac truong hop dic biét mién thu phi do TGP quyét dinh) Thu theo thoa thuan
- CN14603 [Phy phi thu thém ngoai gid 1am viéc 0.05% 200,000VND
7 \Vang miéng SJC khéng dii tiéu chuin luu thong
- CN14701 |Dap lai bao bi Thu theo thoa thuan
- CN14702 |Dap lai vang miéng bi cong vénh, dap, méo, dong dau Thu theo thoa thuan
Vv DICH VU K
i CN16101 |Cép, dbi gidy phép mang ngoai t¢ (Cép gidy phép cho ca nhan dugc uy nhiém mang ngoai [L0USD
¢ ra nude ngoai tir nguon ngoai té tw ¢6 hoac mua ciia Ngan hang)
2 Dich vu khic theo yéu ciu ciia khich hang
21 CN16201 (X4c nhan theo yéu ciu cia khich hang 50,000VND/Iugt
22 CN16202 |Phi x4c nhan ty gia 3,000VND/hrot
2.3 CN16203 |Phisao y ban chinh chirng tir 3,000VND/trang A
2.4 CN16204 |CAp bén sao ding ky xe 20,000VND/lan/ban
25 CN16205 [Phi xac nhan du n¢ 50,000VND/lan/ban
26 CN16206 |Dich vu khéc theo yéu cau khach hang Thoa thuan
8 Dién phi
CN16301 [Thu ciia khach hang giao dich tai Techcombank 5USD
4 CN19103 |Phi m& ID theo yéu ciu ciia KH 300,000 VND/ ID
Ghi cha:

- CAc loai phi khac chua bao gdm thué VAT 10%. Khi thu phi, khach hang phai thanh toan thém 10% VAT.

- Céc to trinh/thoa thuan/hgp ddng véi khach hang vé mién giam phi van tiép tuc thuc hién theo ndi dung da dugc phé duyét dén hét thoi han duge néu cu thé trong to trinh/thoa thuan.

- CAc loai phi khong dugc thu vugt muc t5i da/nho hon mic t6i thiéu theo quy dinh cia Phap luat hién hanh: phi RUt tién mit tir tai khoin VND va phi Chuyén tién dén tir nuée ngoai.
- Phi quan 1y tai khoan thau chi dugc ap dung tir thoi diém cap han mirc thiu chi.
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Phi giir ho vang: dugc tra bing tién mat hodc chuyén khoan (tién phi dugc quy déi can cir trén ti gia mua vao cua Ngan hang), thu tai thoi diém KH ky hop ddng giir ho. Truong hop KH rat vang trude thoi han ding ky,
KH khéng dugc hoan phi. Truong hgp KH rat vang giir h¢ sau thoi han dang ky, KH phai tra thém tién phi cin cir trén thoi gian giri vuot thoi gian da dang ky.

Ddi v6i Phi mo Tai khoan Thau chi khong c6 tai san dam bao (F2): Néu KH thong béo khong c6 nhu ciu sir dung trong vong 07 ngay sau ngay giai ngan thi dugc mién phan phi da thu/ hoan tra lai phan phi da thu

Ddi v6i Phi dong tai khoan thau chi truée han (Thu khi Khach hang dong tai khoan théu chi trude thoi diém hét han han mire 30 ngdy: Ap dung trong trudng hop KH déng tai khoan théu chi khdng ¢6 nhu cau sir dung
nira

Khéng thu phi déng tai khoan thiu chi trong cac truong hop sau:

- Bong han muc dé tai cép/gia han han mirc thiu chi, ho
- KH théng b4o khdng c6 nhu ciu str dung théu chi khong c6 tai san dam bao (F2) trong vong 07 ngay sau ngay giai ngan

Ddi véi Phi quan 1y tai khoan thdu chi khong c6 tai san dam bao F2 (thu hang thang): Néu KH thong bao khong c6 nhu cu sir dung trong vong 07 ngdy sau ngay giai ngan thi dugc mi&n/ hoan phan phi da thu

Péi véi cac tai khoan khong phat sinh giao dich chi dong trén 6 thang, khi active lai s& dugc mién truy thu cac khoan phi sau: phi quan ly tai khoan, phi quan Iy tai khoan khong hoat dong trén 6 thang, &p dung dén hét
31/12/2018. Déi véi cac loai phi khic duge ap dung theo ding biéu phi ciia Techcombank dugc ban hanh trong timg thoi ky.

Loai phi nay chi 4p dung khi c6 phé duyét cia GPCN/ PGD véi tlly timg ddi twgng KH ¢6 giao dich dac thi. (Vi du: giao dich voi ménh gia tién <50.000 VND, ndp sau 14:00 hang ngay... )

DPong thoi GBCN/PGD c6 thé diéu chinh mite phi ap dung nhung khong vrgt qua mire phi néu trén

Chinh sach wu d&i danh cho céc cong ty sir dung dich vu tra lwong ciia Techcombank

Pon vi Hanh chinh sw nghiép hodc Pon vi khong phai Hanh chinh s

. . N ] i con lai
nghiép nhung c6 trén 1000 cian b nhan vién tré 1én Cic don vi con lai

Mién phi chi luong 2 ndm dau Mién phi chi luong 1 ndm dau

Mién phi quan ly géi tai khoan 2 nam dau. Mién phi quan ly goi tai khoan 1 nam dau.

Mién phi thudng nién thé di kém goi 2 nam dau. Mién phi thudng nién thé di kém géi 1 nam dau.
(Tur nam tht 3 thu theo biéu phi hién hanh) (Tir nam thtr 2 thu theo biéu phi hién hanh)

Mién phi Homebanking 1 nim dau tién Mién phi Homebanking 1 ndm dau tién




